
業種 今回 変化
全業種 ｰ10 4
製造業 -13   1 
卸売業 -4 15  
小売業 -22   4  

サービス業 -19 16   
建設業 5   5   

不動産業 -8   7   

事業環境変化に対応した経営
基盤強化事業

補助率2/3 最大200万円
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業
種
別
業
況
判
断
Ｄ
Ｉ
の
推
移

経
営
分
析
と
は
、
売
上
や
利
益
な

ど
の
財
務
面
、
強
み
や
弱
み
な
ど

の
経
営
面
、
従
業
員
な
ど
人
材
面

な
ど
、
様
々
な
側
面
か
ら
会
社
の

こ
と
を
細
部
ま
で
確
認
し
、
今
後

の
適
切
な
計
画
を
立
て
る
た
め
の

分
析
で
す
。
実
施
す
る
タ
イ
ミ
ン

グ
は
決
算
の
後
や
、
新
年
度
な
ど

一
年
に
一
度
が
目
安
で
す
。
業
況

判
断
Ｄ
Ｉ
の
分
析
結
果
か
ら
も
、

小
規
模
事
業
者
の
景
況
感
は
悪
化

し
て
い
ま
す
。
厳
し
い
状
況
を
乗

り
き
る
た
め
に
も
、
専
門
家
と
相

談
し
な
が
ら
経
営
分
析
や
課
題
解

決
に
取
り
組
む
こ
と
が
で
き
る
中

小
企
業
活
力
向
上
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

ア
ド
バ
ン
ス
プ
ラ
ス
や
商
工
会
の

経
営
相
談
を
、
今
年
度
も
ご
利
用

く
だ
さ
い
。

注目の補助金紹介

小規模事業者持続化補助金
補助率2/3 最大50〜200万円

ものづくり補助金
補助率2/3 最大50〜200万円

経営分析してみませんか？経営分析してみませんか？
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１
カ
月
が
経
ち
ま
し

た
。
ト
ラ
ン
プ
関
税
や

少
子
高
齢
化
の
進
展
な

ど
企
業
を
取
り
巻
く
環

境
は
今
年
度
も
目
ま
ぐ

る
し
く
変
化
し
て
い
ま

す
。
現
状
を
正
確
に
把

握
し
て
、
新
し
い
こ
と

に
少
し
ず
つ
で
も
チ
ャ

レ
ン
ジ
し
、
事
業
を
成

長
さ
せ
て
い
き
ま
し
ょ

う
。

資
源
価
格
の
上
昇
や
円

安
、
物
流
コ
ス
ト
の
増

加
な
ど
に
よ
っ
て
、
引

き
続
き
原
材
料
価
格
が

高
騰
し
て
い
ま
す
。
埼

玉
県
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

で
は
、
価
格
交
渉
に
役

立
つ
各
種
支
援
ツ
ー
ル

を
提
供
し
て
い
ま
す
。

具
体
的
に
は
、
原
材
料

価
格
の
推
移
を
示
す
資

料
を
簡
易
に
作
成
す
る

「
価
格
交
渉
支
援
ツ
ー

ル
」
、
物
価
高
騰
に
見

合
っ
た
適
切
な
価
格
転

嫁
の
程
度
を
分
析
で
き

る
「
収
支
計
画
シ
ミ
ュ

レ
ー
タ
ー
」
が
あ
り
ま

す
。
価
格
交
渉
の
際
に

活
用
し
て
み
ま
し
ょ

う
。

マ
ウ
ン
ト
消
費
と
い
う

考
え
方
が
あ
り
ま
す
。

「
こ
ん
な
お
い
し
い
食

事
を
食
べ
ま
し
た
」
や

「
こ
ん
な
素
敵
な
経
験

を
し
ま
し
た
」
な
ど
顧

客
が
価
値
を
発
信
し
、

満
足
感
を
得
る
た
め
に

す
る
消
費
の
こ
と
で

す
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
普
及
に

よ
り
注
目
さ
れ
て
い
ま

す
。
マ
ウ
ン
ト
消
費
を

獲
得
す
る
た
め
に
、
例

え
ば
、
飲
食
店
で
特
定

の
お
酒
を
オ
ー
ダ
ー
し

た
顧
客
だ
け
が
限
定
で

注
文
で
き
る
お
つ
ま
み

を
提
供
す
る
こ
と
や
、

美
容
室
で
希
望
が
あ
れ

ば
施
術
後
の
素
敵
な
ヘ

ア
ス
タ
イ
ル
で
写
真
撮

影
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
す
る
な
ど
、
顧
客
の

優
越
感
を
満
た
す
新
サ

ー
ビ
ス
で
「
自
分
は
ち

ょ
っ
と
特
別
」
と
い
う

特
別
感
を
演
出
し
ま
し

ょ
う
。

早
朝
に
仕
事
や
趣
味
、

運
動
な
ど
を
行
う
朝
活

市
場
が
活
況
で
す
。
朝

活
を
し
て
い
る
人
は
健

康
意
識
が
高
い
、
時
間

を
有
効
に
使
い
た
い
と

考
え
て
い
る
傾
向
が
あ

り
ま
す
。
例
え
ば
、
朝

を
爽
や
か
で
健
康
に
過

ご
せ
る
ド
リ
ッ
プ
コ
ー

ヒ
ー
パ
ッ
ク
セ
ッ
ト

や
、
朝
に
集
中
で
き
る

着
心
地
の
よ
い
ス
ウ
ェ

ッ
ト
、
効
率
的
に
栄
養

補
給
が
で
き
る
ド
リ
ン

ク
な
ど
、
朝
活
市
場
を

意
識
し
た
品
揃
え
や
商

品
提
案
を
し
て
み
て
は

い
か
が
で
し
ょ
う
。

令
和
六
年
四
月
に
時
間

外
労
働
の
上
限
規
制
が

正
式
に
適
用
さ
れ
ま
し

た
。
大
手
建
設
会
社
で

は
残
業
規
制
の
解
決
策

と
し
て
、
女
性
技
術
者

の
活
躍
を
推
進
し
て
い

ま
す
。
工
事
現
場
で
の

働
き
方
改
革
を
進
め
る

こ
と
で
、
こ
れ
ま
で
の

残
業
や
休
日
出
勤
あ
り

き
の
考
え
方
を
変
え
、

ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン

ス
を
整
え
た
現
場
へ
と

変
化
し
て
い
ま
す
。
令

和
七
年
は
七
五
歳
以
上

の
後
期
高
齢
者
が
増

え
、
さ
ら
に
人
材
不
足

も
加
速
す
る
こ
と
が
予

想
さ
れ
て
い
ま
す
。
例

え
ば
、
土
日
は
隔
週
で

新
年
度
が
始
ま
っ
て

ト
ピ
ッ
ク

ト
ピ
ッ
ク

ト
ピ
ッ
ク

製
造
業
で
は

サ
ー
ビ
ス
業
で
は

小
売
業
で
は

建
設
業
で
は

休
み
と
す
る
こ
と
や
、

一
日
の
作
業
時
間
を
一

時
間
削
減
す
る
な
ど
、

ス
モ
ー
ル
ス
テ
ッ
プ
で

働
き
方
改
革
に
取
組

み
、
労
働
力
を
確
保
し

ま
し
ょ
う
。

アルバイトの褒め方・叱り方アルバイトの褒め方・叱り方アルバイトの褒め方・叱り方

アルバイトが業務で失敗した際に、経営者が感情的に失敗を
指摘すると、アルバイトは委縮し、モチベーションの低下な
どにつながってしまいます。一方で、指摘を行わないと、同
じ失敗を繰り返してしまう可能性が高まります。アルバイト
への適切な指摘を心がけましょう。具体的には、「POPが素
敵だったよ、次は提出期限を意識しよう」と良い点を伝えてから、問題点を指摘する
ことや、「1カ月で、対応できる業務が増えたね、ありがとう」と成長を感じた点を伝
えて労うことなどを意識しましょう。春は環境が変わりやすく、失敗が起こる可能性
が高まります。この機会にアルバイトの接し方を見直しましょう。

中小企業診断士 古山 文義


